Allgemeine Geschaftsbedingungen

Tatigen Sie nur einen Kauf, wenn Sie sich mit unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen
einverstanden erklaren.
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Online-Shops

der Firma Extremely Normal GbR, c/o Christian Ehmer
Vehner Strasse 18, 53489 Sinzig
- gesetzlich vertreten durch Christian Ehmer -

Die nachfolgenden Geschéftsbedingungen sind in deutscher Sprache verfasst und kdnnen von
dem Kunden in seinen Arbeitsspeicher geladen werden. Auf Wunsch kénnen sie unter
02642-209178 telefonisch, bzw. unter der E-Mail-Adresse christian@extremelynormal.de

in digitaler oder schriftlicher Form angefordert werden.

Die Anschrift von Extremely Normal sowie der Vertretungsberechtigte von Extremely
Normal kdnnen insbesondere der Rechnung entnommen werden.

Praambel

Extremely Normal betreibt zu gewerblichen Zwecken unter der
http://lwww.extremelynormal.de/shop eine Homepage mit einem Online Shop. Extremely
Normal bietet den Kunden auf dieser Website Produkte, hauptsachlich Musik CD’s, DVD’s,
Downloads und Merchandising Produkte ihrer Band Extremely Normal an.

§ 1 Produktauswahl

Der Kunde hat die Mdglichkeit, auf der oben genannten Website Produkte auszuwahlen und
zu bestellen.

Der Kunde kann die von ihm gewtinschten Produkte auf der Website anklicken. Diese werden
in einem virtuellen Warenkorb gesammelt und der Kunde erhélt zum Ende seines Einkaufs
eine Zusammenstellung der Produkte zum Gesamtendpreis inklusive Mehrwertsteuer.

Vor Versendung der Bestellung ermdglicht die Fa. Extremely Normal dem Kunden, die
Bestellung auf ihre inhaltliche Richtigkeit, insbesondere auf Preis und Menge, zu uberprifen
und gegebenenfalls zu korrigieren.

8 2 Widerrufsbelehrung
1.Widerrufsrecht:

Der Kunde (als Verbraucher gem. §13 BGB) kann seine Vertragserklarung innerhalb von 14
Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn ihm die
Sache vor Fristablauf Gberlassen wird — durch Rucksendung der Ware widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang
der ersten Teillieferung) und nicht vor Erfullung der Informationspflichten gemafid Art. 246, §
2 EGBGB in Verbindung mit § 1, Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 8 312e, Abs. 1, S.1 BGB in
Verbindung mit Art. 246, § 3 EGBGB.
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Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Extremely Normal GbR

c/o Christian Ehmer

Vehner Strasse 18

53489 Sinzig

E-Mail: christian@extremelynormal.de

2. Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben,
mussen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fir die Verschlechterung der Sache und fur
gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufuhren ist, der tber die Prifung
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prufung der Eigenschaften und
der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es
etwa im Ladengeschaft moglich und tblich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmél3igen Kosten der Rucksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit
der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

3. Finanzierte Geschafte

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten
Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrage
eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig
Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung
unserer Mitwirkung bedient.

Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der Riickgabe bereits
zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhaltnis zu Thnen hinsichtlich der Rechtsfolge
des Widerrufs oder der Riickgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten
Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von
Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat.
Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie mdglich vermeiden, widerrufen Sie
beide Vertragserklarungen gesondert.

4. Ausschluss:
Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertrdgen zur Lieferung von Waren, die nach

Kundenspezifikation angefertigt werden, oder eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse
zugeschnitten sind. Gleiches gilt fir Waren, die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fur eine
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Ricksendung geeignet sind, oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum
uberschritten wiirde. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung
von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, sofern die gelieferten Datentrdger von
Ihnen entsiegelt worden sind.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 3 Kosten der Riicksendung

Bei der Ausubung des Widerrufsrechts haben Sie die Kosten der Riicksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden
Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

8 4 Preise

Es gelten die Preise im Zeitpunkt der Bestellung, wie sie auf der jeweiligen Angebotsseite
dargestellt wurden.

Die Preise verstehen sich ab Betriebssitz der Extremely Normal inklusive Mehrwertsteuer
zzgl. Kosten fiir Verpackung und Versand.

8§ 5 Vertragsschluss

Die Fa. Extremely Normal ist berechtigt, eine in Qualitat und Preis gleichwertige Ware zu
liefern, wenn die bestellte Ware nicht verfugbar ist und der Kunde seine Zustimmung zu
diesem Verfahren im Bestellformular erklart hat. Ist der Kunde mit dieser Ware nicht
einverstanden, so kann er nach seiner Wahl Nacherfillung, Schadensersatz oder Ersatz
vergeblicher Aufwendungen verlangen, mindern, oder vom Vertrag zuriicktreten.

§ 6 Durchfilhrung des Vertrags
Bearbeitung von Bestellungen

Die Fa. Extremely Normal wird Bestellungen innerhalb von 48 Stunden bearbeiten, und dem
Kunden mitteilen, ob die gewinschten Produkte verflgbar sind.

Auslieferung

Soweit die bestellten Produkte verfigbar sind, wird die Fa. Extremely Normal diese innerhalb
von 10 Werktagen nach Eingang der Bestellung ausliefern.

Versandkosten

Die Versandkosten im Inland entnehmen sie jeweils dem Angebot bzw. dem Produkt selbst.
Bei Versendungen ins Ausland werden Versandkosten in Hohe der entstehenden Kosten
berechnet.



Anderungen, Erweiterungen, Begrenzungen der Bestellung

Die Fa. Extremely Normal wird Anfragen des Kunden im Zusammenhang mit bereits
getatigten Bestellungen beziiglich Anderungen, Erweiterungen und/oder Begrenzungen des
Produktumfangs kurzfristig beantworten. Soweit der Kunde bis zu 5 Werktage vor der
geplanten Lieferung eine Produkténderung, -erweiterung und/oder -begrenzung wiinscht, wird
Die Fa.Extremely Normal dies, soweit mdglich, berticksichtigen.

8 7 Service Hotline

Die Fa. Extremely Normal stellt fir Fragen des Kunden im Zusammenhang mit den
Produkten eine Hotline zur Verfligung. Diese Hotline steht dem Kunden jederzeit zur
Verfugung.

Unter 02642 — 209178 kdnnen Kunden ihre Wiinsche und Fragen jederzeit stellen, diese
werden umgehend beantwortet.

8 8 Zahlungsbedingungen

Die Fa. Extremely Normal stellt dem Kunden fiir die bestellte Ware eine Rechnung aus, die
ihm bei Lieferung der Ware ausgehandigt wird. Die Fa. Extremely Normal liefert gegen
Paypal, Vorkasse, Nachnahme. Vorrauszahlungen werden bei der Rechnungsstellung
berticksichtigt.

Preise auf der Rechnung sind stets Endkundenpreise inklusive Mehrwertsteuer. Bei
Zahlungsverzug ist der Kunde, der Verbraucher ist, verpflichtet, Verzugszinsen in Héhe von 5
% Uber dem Basiszinssatz an die Fa. Extremely Normal zu bezahlen, es sei denn, dass die Fa.
Extremely Normal einen hoheren Zinssatz nachweisen kann. Bei Kunden, die Unternehmer
sind, gilt Satz 1 mit der MalRgabe, dass der Verzugszinssatz 8 % ber dem Basiszinssatz
betrégt.

8 9 Gewahrleistung und Haftung

Mangel bezuglich des Produkts wird der Kunde der Fa. Extremely Normal mitteilen und
zusétzlich das Produkt auf Kosten der Fa. Extremely Normal (bersenden.

Die Gewabhrleistung des Anbieters richtet sich nach 8§88 433 ff. BGB. Und betrégt 24 Monate
bei Neuwaren.

Bei Gebrauchtwaren betrégt die Gewahrleistung 12 Monate.

Die Fa. Extremely Normal ist berechtigt, das Produkt nach ihrer Wahl zu reparieren oder
kostenfreien Ersatz zu stellen.

Die Fa. Extremely Normal haftet

. in voller Schadenshohe bei grobem Verschulden ihrer Organe und leitenden
Angestellten,

. dem Grunde nach bei jeder schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,
. aullerhalb solcher Pflichten dem Grunde nach auch fir grobes Verschulden einfacher

Erfillungsgehilfen, es sei denn, die Fa. Extremely Normal kann sich kraft Handelsbrauch
davon freizeichnen,

. der Hohe nach in den letzten beiden Fallgruppen auf Ersatz des typischen
vorhersehbaren Schadens.

Ein Mitverschulden des Kunden ist diesem anzurechnen.



Die Haftung wegen Vorsatz, Garantie, Arglist und fiir Personenschaden sowie nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberihrt.

8 10 Hohere Gewalt

Fur den Fall, dass die Fa. Extremely Normal die geschuldete Leistung aufgrund héherer
Gewalt (insbesondere Krieg, Naturkatastrophen) nicht erbringen kann, ist sie fiir die Dauer
der Hinderung von ihren Leistungspflichten befreit.

Ist der Fa. Extremely Normal die Ausfiihrung der Bestellung bzw. Lieferung der Ware langer
als einen Monat aufgrund hoherer Gewalt unmdglich, so ist der Kunde zum Ruicktritt vom
Vertrag berechtigt.

8 11 Datenschutz

Die Fa. Extremely Normal wird samtliche datenschutzrechtliche Erfordernisse, insbesondere
die Vorgaben des Telemediengesetz, beachten.

8 12 Erfullungsort und Gerichtsstand

1. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht.

2. Erfullungsort fir alle Leistungen aus der mit der Firma Extremely Normal GbR
bestehenden Geschéftsbeziehungen ist Sinzig, soweit der Kunde Kaufmann, juristische
Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist.

3. AusschlieBlicher Gerichtsstand fur Klagen gegen die Firma Extremely Normal GbR ist
Sinzig. Dieses gilt auch fur Klagen der Firma Extremely Normal GbR gegen den Kunden

soweit der Kunde Kaufmann, juristische Person des ¢ffentlichen Rechts oder ¢ffentlich-
rechtliches Sondervermdogen ist.

§ 13 Schlussbestimmungen

Sollten einzelne dieser Bestimmungen gleich aus welchem Grund nicht zur Anwendung
gelangen, so wird dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berhrt.

Vertragssprache ist Deutsch.

Versionsnummer der AGB: 3/2010
Stand: 07/2010..



